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Catre cei interesati:

SCRISOARE DE RECOMANDARE

Subscrisa Autoritatea Nationald pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii
(ANCOM) a colaborat in calitate de Beneficiar Final cu compania S.C. AVANTERA S.R.L pentru
prestarea de servicii de instruire pentru peste 100 de angajati, personal cu rol de conducere
si executie in cadrul organizatiei noastre, in perioada februarie — aprilie 2016. Cursurile au
fost sustinute de dI. Mihai PASCADI.

Cursul de formare profesionala PERFORM+ a continut urmatoarele module:
Comunicare-Colaborare, Administrarea activitatii/ proceselor, Standarde de excelentd (NIST
si EFQM), Rolul de indrumdtor si mentor al conducatorului, Leadership si tehnici de grup si
s-a desfasurat in mai multe locatii din tard, asa cum a fost solicitat de citre beneficiar.

Structura cursului a fost una interactiva, bazatd pe tehnici de predare centrate pe
student, fiecare sesiune de instruire de 3 zile incluzand 9 ateliere de lucru, 3 activitati
individuale si 9 activitati de grup, si a fost conceput sa fie intens dar in acelasi timp amuzant,
interactiv si accesibil.

Contractul s-a derulat conform planificarii.

Participantii si-au exprimat satisfactia cu privire la continutul si forma cursului,
considerand cd sesiunile de instruire au contribuit la dezvoltarea si extinderea cunostintelor,
deprinderilor si abilitatilor lor profesionale.

Recomandam cu placere compania S.C. AVANTERA S.R.L. pentru modul caracterizat
prin profesionalism n care a organizat si derlfllat cursurile precum si pentru rezultatele
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Autoritatea Nationald pentru Administrare si Reglementare in Comunicati (ANCOM) este
institutia care protejeaza interesele utilizatorilor de comunicatii din Roménia, prin promovarea
concurentei pe piata de comunicatil, administrarea resurselor limitate, incurajarea investitiilor
eficiente in infrastructura si a inovatiei,



